
Des jeunes bénévoles de 4e à 6e année 
à la Bibliothèque municipale 
de Saint-Norbert
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Avant le démarrage du projet

Connaître vos documents à l’avance
Anticiper les questions courantes
Répéter 

 Municipalité de Saint-Norbert 

 L’écosystème au village (offres de distraction)

 L’école (plus de 100 élèves, 9-10e décile de défavorisation)

 Bibliothèque : manque de bénévoles surtout les jeudis et samedis

 La notion de 3e lieu véhiculée par les bibliothèques publiques



La solution 
s’est imposée 
d’elle-même

Les jeunes se sont offerts pour aider !



La naissance du projet

 La motivation des jeunes

 Le choix des tâches à leur confier

 L’adaptation de la formation adulte

 L’importance des mises en situation

 L’implication des bénévoles adultes, variable d’une personne à 
l’autre



Programme de formation en 8 modules

Présentation des sections, des « sortes » de livres et le lien avec les cotes1- Initiation

Prêts à nos abonnés, prêts aux autres bibliothèques, les retours, le classement2- Circulation des livres

Comment interagir avec les abonnés3- Accueil

Ce qu’on doit faire avant d’ouvrir et quand on doit fermer4- Ouverture/Fermeture

Propreté des lieux, les jeux de société, l’accueil des nouveaux bénévoles5- Autres tâches

Préparer et réaliser une exposition, une énigme, une activité6- Animations

Recruter, accueillir et former un nouveau jeune dans l’équipe7- Donner au suivant

Être bénévole ailleurs qu’à la bibliothèque et ce qu’on attend d’un bénévole8- Implication sociale



La pédagogie par le jeu

 Inspiration du mouvement scout

 Valorisation du « travail d’équipe »

 Développement des activités récurrentes d’apprentissage



Plan de formation

• Formation individuelle sans pression (adultes et jeunes)

• Mise en place de « formules-clés » pour chaque tâche

• Liens entre les jeux et la théorie

• La notion du doute et de comment s’en servir



Retombées

 Sur les jeunes

 Sur l’équipe de bénévoles et le recrutement

 Sur la communauté



Avez-vous des 
questions sur 
notre 
expérience?



Inspiration

Nous souhaitons que ce projet puisse inspirer les autres 
communautés à proposer à leurs jeunes de s’impliquer très tôt dans 
leur vie.

 Quels organismes?

 Recrutement

 Adaptation de la formation

 Les « coûts » en main-d'œuvre



Comment 
introduire les 
jeunes dans 
vos projets?

Période d’échange



Investir dans les 
jeunes, c’est 
insuffler une 
nouvelle vie à nos 
communautés.


