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La littératie

- La « littératie » : une notion à la mode et déclinée 
« à toutes les sauces » :  littératie financière, 
littératie numérique, littératie physique, littératie 
alimentaire, littératie de l’eau..

- Le volet écrit de la littératie : la lecture et 
l’écriture

- des compétences qui s’acquièrent par 
l’éducation formelle (les apprentissages 
scolaires) mais aussi par les pratiques et 
expériences personnelles (inégalités)

- des compétences en développement continu
- des pratiques appelées à se renouveler sous 

l’influence de l’évolution des technologies



Les enjeux 
du volet écrit 
de la 
littératie

• S’approprier les usages de l’écrit (lecture 
et écriture) dans différents contextes pour 
réaliser efficacement certaines tâches 
attendues et développer son pouvoir d’agir.

• Les différents contextes :
- l’école, les études : littératie scolaire, 
postsecondaire, universitaire
- le milieu professionnel : littératie 
professionnelle
- la communauté, la société : littératie 
citoyenne



Les enjeux 
de la 
littératie pour 
une 
municipalité

- Les compétences en littératie de la population 
constituent un levier majeur du développement 
collectif et du bien-être des membres de la 
collectivité

- Des communications adaptées à différents niveaux 
de littératie facilitent la compréhension des enjeux 
municipaux et suscitent l’engagement citoyen.

- Une municipalité « en santé » porte une attention 
particulière aux compétences en littératie de sa 
population, en particulier aux groupes « plus fragiles »

- Vous avez un rôle à jouer en tant qu’actrices en 
acteurs de changement en matière de littératie



Trois axes 
d’intervention
pour une 
municipalité

• Valoriser et renforcer les compétences en 
littératie de votre population

• Mobiliser, fédérer, valoriser les acteurs de votre 
milieu qui font la promotion de la lecture, de 
l’écriture et de l’alphabétisation

• Rendre vos communications publiques 
accessibles à toute la population

Se donner un cadre commun pour agir 
(politique, directive..)







Valoriser et 
renforcer les 
compétences 
en littératie de 
la population

S’assurer de mettre en place des environnements littératiés
riches et adaptés 

Environnements physiques : favoriser l’accès aux livres et à la 
documentation écrite : 

- environnements spécifiquement dédiés : bibliothèques comme « tiers 
lieux » « dans et hors les murs », maisons de jeunes, centres 
communautaires…

- environnements « ordinaires » : bureaux de l’administration, espaces 
publics (parcs…), transports publics, marché public, halls d’immeubles 
d’habitation sociale, RPA…

Environnements sociaux : favoriser les réseaux de socialisation : 
multiplier les occasions de contacts entre personnes (clubs de lecture, cafés-
lecture, ateliers d’écriture, rencontres avec créatrices et créateurs, animations…)

Environnements linguistiques : heure du conte bilingue, affiches plurilingues…

Espaces virtuels (site internet)



Mobiliser, 
fédérer, valoriser 
les acteurs de 
votre milieu qui 
font la promotion 
de la lecture, de 
l’écriture et de 
l’alphabétisation

• Établir un état des lieux
• Diffuser les informations (bulletin 

municipal, site internet…)
• Valoriser par différentes formes de 

« reconnaissance »



Rendre vos 
communications 
publiques 
accessibles à 
toute la 
population





Rendre vos 
communications 
publiques 
accessibles à 
toute la 
population

L’accessibilité comporte plusieurs angles et 
se traduit, entre autres, dans : 
- le choix des mots, 
- la longueur des phrases, 
- la clarté du propos, 
- la densité du texte, 
- la présentation visuelle….



Ce que vous 
retenez ou 
souhaitez 
partager

- Une idée concrète qui m’allume et qui 
pourrait être mise en œuvre dans mon 
milieu

- Une initiative existante que j’aimerais 
partager



Références
Des organismes en alphabétisation dans Lanaudière 

✓ Qui offrent des services à vos citoyennes et à vos citoyens 

✓ Qui ont une expertise en développement des compétences en 

littératie 

✓ Avec qui vous pouvez développer des partenariats 

✓ Où vous pouvez référer des personnes de votre milieu 

✓ Que vous pouvez soutenir de diverses façons ; prêts de 

locaux, soutien financier pour des activités dans le milieu…
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